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PAPIEROVY POHAR
BEZ POTLACE

ie zahodend pri

Potlaceny papierovy pohdr je dnes ovela viac nez len obal na ndpoj. Stal sa nosi-
telom znacky, sic¢asfou marketingovej komunikdcie aj délezitym prvkom zdkaznickej
skusenosti. Spoloénost Takeawaycup, s.r.o. z Nitry patri medzi $pecialistov na vyrobu
a potlaé jednorazovych papierovych pohdrov nielen na Slovensku ale aj v Eurépe.
Okrem papierovych pohdrov doddvaji plastové pohdriky s potlacou a dalsie
reklamné obaly pre gastrondmiu, firemny sektor i organizdtorov podujati. O tom, ako
vznikla myslienka vybudovaf Gspesnd slovenskd firmu v tomto Specifickom segmente,
aké technoldgie stoja za jej rastom a akd buddcnosf vidi pre personalizovant tlag,
sme sa rozpravali s jej zakladatelom a konatelom Matdsom Zévodnym.

Spomeiite si na Uplny zadiatok.
Ako vznikla myslienka zalozif
spoloénost Takeawaycup a preco
ste si vybrali prave segment
potlace papierovych poharov?

Mnoho ludi si mysli, Ze sme od za-
Ciatku mali velky investi¢ény plan,
no realita bola Gplne ind. Pribeh vyroby
papierovych pohdrikov za&al v roku
2016 edte v mojom byvalom zamestnani,
kde som pracoval ako obchodnik, mal
som na starosti obchod s obalmi na kévu
a &aj. Chodil som po celom Slovensku,
navitevoval praziarne, kaviarne ¢i
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¢ajovne a preddval im obalovy sortiment.

Pri tychto stretnutiach sa opakovala jedna
poziadavka: z&kaznici pytali papiero-

vé pohdriky s vlastnou potladou. Viedy
ich viak nikto nevedel dodaf v mensich
mnozstvach, respektive ak sa zakaznik
obrétil na nejakd velkovyrobu zo zahra-
ni¢ia, boli pozadované velké odbery

a kvalita prilis nizka. KedZe bol na trhu
dopyt, zaobstaral som tri konfekéné stroje
a za&al som vyrdbat. Znie to jednoducho,
ale cesta bola velmi fazkd, hlavne zvldd-
nuf technolégiu, o ktorej som ni¢ nevedel
a navy3e som nemal ani Ziadnu technickd

ezitost [EDataline

podporu, ani servisného technika, tak
som sa to nauvdil vietko sam. AZ ked'
bolo jasné, Ze toto je nasa hlavna cesta,
premenovali sme firmu na Takeaway-
cup s.r.o. Potrebovali sme ndzoyv, ktory
bude vystizny aj pre export. Aktudlne
okrem Slovenska doddvame pohériky
do dalsich 9 krajin Eurépy. Zakladdme
si na maximélnom servise — &i je 7 hodin
rano alebo veéer, ak zakaznikovi hori
event, urobime v3etko pre to, aby sme
ho zachranili, samozrejme, vzdy v rdmci
nasich moznost.

Kazdé podnikanie ma svoje
rozhodujiuce okamihy. Ktoré
milniky boli pre rozvoj vasej
spolo¢nosti najvyznamneisie a ¢o
vds najviac posunulo dopredu?

Najfaziim momentom bol rok 2020,
pris$iel COVID-19. Gastro prevddzky sa
zo dfia na den zatvorili. Zrazu nikto ne-
chcel dizajnové pohére s potlagou, dopyt
klesol na najlacneijsie univerzalne obaly.
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Firmu som musel z inych aktivit dotovaf
niekolko rokov. Nevzdali sme to, pretoze
sme verili nd3mu zdmeru, budovali sme
vzfahy a vedeli sme, Ze ked' sa trh otvori,
musime byt pripraveni.

Kl'6&ovym milnikom bol maj 2025,
kedy sme presli na vlastnt digitdlnu
tlac¢ovd a dokonéovaciu technolégiu
HP Indigo a ABG Digicon. Vtedy celé
vyroba dostala nielen kvalitativny, ale aj
ekonomicky zmysel.

Trh, zakaznici a produkty
Segment personalizovanych
pohdrov sa za posledné roky
vyrazne zmenil. Ako sa podla vas
vyvijali poziadavky zdkaznikov
a ¢o dnes od takychto produktov
ocakavaju?

Pred rokom 2016 bol trh s persona-
lizovanou potlagou pre mensie prevadzky
prakticky nedostupny. Klasické ofsetové
alebo flexotlagové technolégie vyzado-
vali minimdlne odbery od 100-tisic kusov
z jednej velkosti. To si mohla dovolif len
sief erpacich stanic alebo medzindrodné
refazce. Beznd kaviarer potrebovala dve
- tri velkosti pohdrov, no nemala kapacity
ani financie na skladovanie stétisicovych
zGsob. Prisli sme preto s digitdlnou potlacou.
Zaginali sme na minimdlnom mnozstve
1 000 kusov, dnes spravime zdkazkovd
potlag uz od 500 kusov z jednej velkos-
ti pohdrika. Dnes zdkaznik oakéva
nekompromisnd grafickd kvality, rychlost
dodania a maximdlnu pruznosf.

Kto tvori jadro vasej klientely? V
¢éom sa ich poziadavky odlisuju?

Hoci robime pre velké znaky qj
eventy, nasou srdcovkou si mensi a
stredni zdkaznici — lokdlne kaviarne,
remeselné praZiarne, pekdrne, bistrd &i
reklamné agentiry. Pre nds md kazdy
zdkaznik rovnaki vahu, no ekonomicky
aj filozoficky ndm déva najvaési zmysel
pomdéhaf rasf mendim prevadzkam. Velké
firmy €asto pozadujd najnizsiv cenu pri
obrovskych objemoch, zatial ¢o mensie
prevadzky si potrpia na $pickovy detail,
stélost farieb a flexibilitu. Vedia, Ze pohdr
ie ich predlZenou rukou a délezitou
s0&asfou marketingu.

Aké produkty dnes tvoria port-
folio spoloénosti Takeawaycup?
SU papierové pohdare stale domi-
nantnym produktom alebo sa
vase aktivity postupne rozsirili?

Vlajkovou lodou zostavaiji jednovrst-
vové papierové pohdre réznych objemov

pre teplé aj studené népoje. Portfélio
viak rozdirujeme. Aktudlne intenzivne
pripravujeme spustenie vyroby papiero-
vych misiek na zmrzlinu a dezerty. Ide
o prirodzen( diverzifikdciu, pricom
tlacovi East kompletne zastredime na
nasich existujicich digitéInych tech-
noldgidch a roziirujeme len konfekéné
kapacity.

Vase vyrobky ¢asto reprezentujo
znacku zakaznika priamo

v rukach jeho klientov. Ak Glohu
zohrava kvalitna potlaé pri budo-
vani firemnej identity?

Kl6¢ovi. Papierovy pohdr s potlacou
ie jednou z najefektivnejiich rekldm. Ked'
si zakaznik kipi kévu so sebou, krdga
s pohdrom po ulici, ide do kanceldrie
alebo sedi v parku a vidia ho desiat-
ky dalsich ludi. Aj pohdr polozeny pri
kosi stale robi vizudlnu reklamu. Dnes
navy3e zijeme v dobe socidlnych sieti
— ludia si fotia pekne potlagené pohdare
a “zavesia” ich na Instagram. Cim je
dizajn ndpaditejsi a potlaé kvalitneisia,
tym viac prirodzenych komunikaénych
zdasahov kaviaren ziska. Ak to kaviaren s
budovanim znagky mysli vdzne, vlastny
potlaeny pohdr je chodiaca reklama a
absolitna povinnost.

Technolégie a vyroba

Co povazujete za najvécésie
technologické vyzvy pri potlaci
papierovych pohdarov a na ktoré
parametre vyroby kladiete naj-
vadsi doraz?

Vyroba papierového pohdra vyzerd
jednoducho, ale technologicky je to
ndroény proces. Pracujete so $pecidlnym
karténom s PE lamindciou, ktory musi
vydrzaf vysokd teplotu, vihkost, nesmie
presakovaf a pri tvarovani na konfek-
&nom stroji nesmie praskaf farba ani ma-
teridl. Tlacové farba musi maf dokonalt
prilnavosf, zdravotn nezdvadnosf pre
kontakt s potravinami a nesmie zapéchat.
Z pohladu kvality kladieme déraz na
presnosf vyseku a farebny stdlost. Tym, Ze
robime zdkazky od 500 kusov, musime
zvlddnuf extrémne rychle prestavby a
minimdlny odpad.

Moderna vyroba je spojena s au-
tomatizaciou a digitalizaciou. Ako
vyzerd technologické zazemie
vasej spoloénosti a aké miesto v
nom zaujimaju rieSenia od Data-
Line Technology?

Nasim hlavnym tlagovym srdcom

je rolové digitalna tlagiaren HP Indigo

WS6600. Pred jej kipou som podrobne

cGn
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testoval rézne iné technolégie na trhu
- napriklad dry-tonerové rie3enia ako
Xeikon, no testy na konfekénych strojoch
nevyhovovali. Uvazoval som aj nad har-
kovymi strojmi SRA3 ¢&i B2 formdtu, no z
pohladu ekonomiky, flexibility a spracova-
nia rolového materidlu ném jednoznaéne
najlepsie vyslo rolové HP Indigo. Tlagime
v $tandardnom farebnom priestore CMYK.
Zbytoéne si nekomplikujeme procesy, pre-
toze fotorealistick& kvalita tekutého elek-
trofotografického toneru Electrolnk na HP
Indigo je tak vynimoénd, ze CMYK plne
vyhovuije aj najndroénejsim poziadavkdm.
Na tlag priamo nadvézuje dokon&o-
vacia linka ABG Digicon od spoloénosti
ABG, ktor( ndm rovnako dodal Dataline.
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Tento stroj bol skonfigurovany pre nade
$pecifické potreby. MéZeme konstatovaf,
Ze nasa linka je vo svojej 3pecifikdcii
iedind na svete, kedZe vyrobcoy, ktori
spracovavaiji potlagend rolu do jed-
nopridového vyseku pohdrov tymto
spdsobom, je minimum.

Co bolo rozhodujicim kritériom
pri vybere spolocnosti Dataline
Technology ako technologického
partnera?

Pre Dataline rozhodla ich schopnosf
komplexne zastresif obidve kld¢ové
technolégie - tlagiareri HP Indigo qj
dokoné&ovaciu linku ABG Digicon. Druhym

faktorom bola ich schopnosf poradif a
ndjst rieSenie na mieru. Dataline zohral
obrovski konzultagnd dlohu. Ked' som
hladal optimdlnu cestu a véhal medzi
hérkom a roloy, ich experti so mnou
prechadzali kalkulacie, moZnosti servisu qj
technologické limity. Ukdzali mi, Ze rolovy
koncept v kombinécii s ABG je pre nés typ
vyroby dlhodobo najudrzatelne;si.

Ako hodnotite spolupracu so
spoloénosfou Dataline Technol-
ogy po obchodnej aj technickej
stranke?

V polygrafii je predaj stroja len
zadiatok. Podstatné je, ¢o sa deje,
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Mati§ Zavodny

ked' nastane technicky problém. Nasi
operdtori sé v pravidelnom kontakte

so servisnymi technikmi Dataline, ktori
reagujo v &o najkratsom Ease po teleféne
i osobnymi ndvitevami vo vyrobe v Nitre.
KedZe pri ABG Digicon i§lo o unikatne
rie$enie vyrobené na mieru, ladenie a
nastavovanie trvalo niekolko mesiacov.
Prave vtedy sa ukézala pridand hodnota
Dataline — neodisli od nedokoncenej
prace, ale spoloéne s nami a vyrobcom
ABG trpezlivo hladali cestu, kym linka
nebeZala na 100 %. St velmi spolahlivi.

Mézete uviest konkrétny priklad,
kedy podpora zo strany Dataline
Technology vyznamne pomohla
vasej vyrobe?

Prikladom bol prechod na 3pecidlne
farby pri vysoko 3pecifickych zdkazkdch.
Pri testovani ndm niekedy vynechdvala
farba na istych miestach a nevedeli sme
si s tym interne poradif. Technici
z Dataline prisli, detailne preverili
sprévanie materidly, nastavili parametre
tla¢ového procesu a vynechdvanie farby
kompletne odstranili bez dopadu
na kvalitu &i rychlost vyroby.

Téma udrzatelnosti je dnes jednou
z hlavnych vyziev obalového prie-
myslu. Ako sa premieta do vasej
vyroby a ako vnimate nové naria-
denie Euréopskej komisie (PPWR)?

Nariadenie PPWR aj celd tému
ekolégie vnimam velmi intenzivne.
Z pohladu tlade nds toto smerovanie
posunulo vpred. V HP Indigo pouzi-
vame najnoviie generdcie farieb splia-

j0ce najprisnejsie normy pre kontakt s
potravinami.

Okolo ekoldgie papierovych
pohdrov viak vlddne vela mytov. Pa-
pierovy pohdr nie je ekologicky zloduch,
vyrdba sa z obnovitelnych zdrojov.

My zésadne nakupujeme primérmy
kartén vyhradne od certifikovanych
eurépskych lidrov ako Stora Enso alebo
Metsé Board, ktori garantuji papier z
udrzatelne obhospodarovanych lesov.
Kamefom drazu je recykldcia po pouziti.
Pohdar mad tenkd polyetylénovi (PE)
vrstvu (cca 15 g PE na 235 g papiera),
ktoré zabrafuje presakovaniu. Pohdre
s0 100 % recyklovatelné, no vyzaduijd
technologické zariadenia na oddelenie
celulézového vldkna od félie. Takéto linky
bezne funguji v zdpadnej Eurépe &i Pol-
sku, no na Slovensku zatial chybaijo.

Podla PPWR qj slovenskej legislativy
plati, Ze ak obal obsahuje dominantni
zlozku papiera, md sa triedif do papiera.
Lokélny problém je, Ze spracovatelia
odpadu ¢asto nemaijo technoldgie a
ob&anom odkazuj, aby pohdre hédzali
do komundlu, o je skoda. Vnimam ako
povinnosf podporovaf osvetu a iniciativy
organizdcii zodpovednosti vyrobcov (ako
NATUR-PACK & ENVI-PAK), aby sa zber
a redlna recyklécia papierovych oba-
lov na Slovensku posunula na eurépsku
Uroven.

Vizia budicnosti a partnerstvo

Aké trendy budu v najblizsich
rokoch formovat segment perso-
nalizovanych obalov?

Jednoznalnym trendom bude dalsie
znizovanie minimdlnych ndkladov,
personalizdcia. Zakaznik nechce cakaf
na pohdre tri tyzdne. Chce ich maf na
prevadzke do pér dni a sezénne menif
grafiku - iny dizajn na jar, iny na leto &
Vianoce. V tomto ma digitdlna tlag s HP
Indigo absolitnu dominantu. Ruka v ruke
s tym pdjde tlak na ekologické bariérové
materidly — hladanie biodegrado-
vatelnych néterov &i vodnych bariér,
ktoré ulah&ia recykldciu v $tandardnych
papieriiach.

Ako vidite buducnost spoloénosti
Takeawaycup?

KedZe sme v poslednom obdobi
vyrazne rdstli, nasou najblizSou prioritou je
stabilizécia pracovnych pozicii, vyladenie
internych procesov a zvysenie efektivity vo
vyrobe aj v obchode. Chceme este rychlej-
Sie spracovdvaf narastajici pocet dopytov.

Co sa tyka rozsirovania kapacit,

nepldnujeme menif tlacovi technolégiu -
HP Indigo a ABG Digicon. Plne postacujd
a majo dostatoény vykon. Chystéme sa
viak investovaf do novych konfekénych
strojov na tvarovanie papierovych misiek
na zmrzlinu. TaktieZ pripravujeme prichod
3pecializovaného mechanika a nasta-
vovaca priamo od vyrobcu konfekénych
strojov, kedZe na Slovensku odbornici

na servis tychto $pecifickych automatov
chybajd. Tymito krokmi chceme v naj-
bliziich mesiacoch vyrazne posilnif nasu
trhovi poziciu.

Spoloénost Takeawaycup z Nitry
je prikladom toho, ako sa vdaka
vytrvalosti, zakaznickemu
servisu a odvahe investovaft’

do spickovych digitalnych
technolégii da vybudovafr
uspesny a rychlo rastici podnik.
Spojenie digitalnej tlace HP
Indigo a dokon¢ovacieho
systému ABG Digicon dodanych
spoloénosfou Dataline Techno-
logy prinieslo firme unikatnu
flexibilitu a kvalitu, vd'aka ktorej
spristupnila personalizované
obaly aj pre malé kaviarenské
prevadzky. Do buducnosti
spoloénost hladi s jasnou

viziou - rozsirovat produktové
portfélio, podporovat ekolo-
gicks osvetu v recyklacii obalov
a neustale zvysovat hodnotu,
ktoru jej obaly prinasaju
znackam zakaznikov.

Aké posolstvo by ste odkazali
firmam, kioré podcenuju vyznam
kvalitnej potlace a personal-
izovanych obalov?

Odkdzal by som im, aby sa na obal
nepozerali ako na nutny néklad, ale ako
na investiciu s okamzZitou ndvratnosfou.
Obal je prvy fyzicky dotyk zdkaznika s
vadim produktom. Nepotlageny, fadny
pohdér je zahodend prileZitosf na komu-
nikdciu. Kvalitnd potlag buduje imidz,
zvy$uje vniman( hodnotu ndpoja &i jedla
a robi védm bezplatni reklamu v rukdach
spokojnych zdkaznikov. Neboijte sa
zaéaf aj pri malych mnozstvach — moder-
né digitélne technolégie dnes otvarajd
dvere naozaj kazdému.

Za rozhovor podakoval

Marian Hains
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